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pro-Report iPhone-App ς Anleitung      21.04.2011 

Der einfache Test! 

Für den ersten Test von pro-Report empfehlen wir Ihnen die Verwendung der Demodaten. Dafür ist nur ein 
einmaliger Onlinezugriff erforderlich. Sie brauchen keine PC-Variante zu installieren und einzurichten und 
Sie benötigen auch keine Registrierung! Sie können direkt auf der Seite: 
αǇǊƻ-wŜǇƻǊǘ ŀǳŦ ŘŜƳ ƛtƘƻƴŜά ǿŜƛǘŜǊƭŜǎŜƴΦ 

Der ausführliche Test! 

Zum ausführlichen Test stellen wir Ihnen gerne eine kostenlose 30-Tage Vollversion zur Verfügung. 
Natürlich sind wir Ihnen auch gerne bei der Einrichtung behilflich.  

Für den ausführlichen Test der pro-Report iPhone-App sind folgende Voraussetzungen zu erfüllen: 

- pro-Report PC-Version inkl. FTP Online-SyncServer 

- aktuelle pro-Report Version => Download 

- Apple iPhone 3, 4 oder iPad 1, 2 oder iPod Touch 3, 4 

- FTP-Zugang für die Online-Synchronisation 

Dieser ist normalerweise Bestandteil Ihres Homepagepakets. 

Falls keiner vorhanden ist, können wir Ihnen gerne einen Testzugang zur Verfügung stellen. 

Die Installation der APP selbst wird ς wie gewohnt ς über den AppStore von Apple durchgeführt. Suchen 

Sie einfach nach dem Begriff αǇǊƻ-wŜǇƻǊǘά ƻŘŜǊ ƴŀŎƘ αƎǊƛǇǎǿŀǊŜά όLink zur Anzeige im Browser) und 

installieren Sie die APP. 

 

Allgemeine Infos: 

Das iPhone kann in der Regel  nur Online synchronisiert werden. Dazu nutzen wir das lange bewährte FTP-

Protokoll. Online bedeutet nicht, dass dafür grundsätzlich Kosten entstehen. Sie können Ihr iPhone mit 

Ihrem vorhandenen WLAN (im Büro oder Zuhause) verbinden und so Ihren ganz normalen Internetzugang 

dafür nutzen. Das ist der einfachste und komfortabelste Synchronisations-Weg. 

D.h. die Synchronisationsdaten für das iPhone werden aus der pro-Report Datenbank auf Ihrem FTP-Server 

zwischengelagert und die pro-Report-APP holt sich die Daten dort online ab und stellt die Änderungen 

auch wieder auf Ihren FTP-Server zurück. Dort werden Sie dann vom Online-SyncServer wieder in die 

Datenbank zurückgeschrieben. Das bedeutet, dass Sie auch komplett OFFLINE arbeiten können. Selbst ein 

iPhone ohne Datenvertrag oder ein iPod Touch (ohne Mobilfunk) ist kein Problem, da Sie ja die 

Synchronisation per WLAN im Büro durchführen können. 

Sorgen Sie bitte dafür, dass Sie Ihre Zugangsdaten für den FTP-Zugang zur Hand haben (dies sind 

normalerweise die Zugangsdaten Ihres Providers/Hosters, bei dem Ihre Homepage liegt). 

http://www./
http://www.pro-plan.net/ftp/ftpguest/proreport2_de_.exe
http://itunes.apple.com/de/app/id423808428?mt=8
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Kabel-Synchronisation: 

Es gibt auch eine Möglichkeit zur Kabelsynchronisation. D.h. wer kein WLAN hat oder haben will und wer 

die Synchronisation auch nicht mobil durchführen möchte, kann ς wenn er ein aktuelles iOS v4.3x auf dem 

iPhone installiert hat ς mit dem neuen Hotspot-Modus und einem lokal installierten FTP-Server sein iPhone 

auch per USB-Kabel synchronisieren. 

 

Dazu sind aber umfangreiche Installationen eines (im Netz auch zweier) lokalen FTP-Server und die 

entsprechenden Einstellungen notwendig. Bei dieser speziellen Konfiguration, sind wir Ihnen gerne als 

Dienstleistung behilflich. 

http://www./
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Für den Normalfall empfehlen wir die Synchronisation über Ihren FTP-Server per WLAN im Büro/Zuhause 

oder per Mobilfunk unterwegs. 

 

Sollten Sie keinen eigenen FTP-Server zur Verfügung haben, können wir Ihnen gerne einen Zugang auf 

unserem Server kostenlos zum Test zur Verfügung stellen. 

 

Die nun folgenden Schritte hören sich deutlich komplizierter an als sie in Wirklichkeit sind. Wir helfen 

Ihnen auch hier gerne weiter +49 7529 - 911412. 

Wir empfehlen, für die Synchronisation zwischen dem iPhone und pro-Report einen neuen FTP-User 

anzulegen und diesen nur dafür zu benutzen. Das Anlegen eines FTP-Users ist sehr einfach und in der Regel 

auf der Homepage Ihres Providers/Hosters beschrieben (oder Sie kontaktieren einfach Ihren 

Administrator). Sie benötigen dazu Ihr Adminpasswort und die Zugangsdaten zu Ihrem ControlCenter oder 

der Homepage-Verwaltung. 

 

Grundsätzlich empfiehlt es sich ALLES (Benutzernamen/Verzeichnisse) klein zu schreiben um spätere 

Probleme zu vermeiden. 

http://www./
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FTP-Client installieren/anwenden: 

Um die notwendigen Verzeichnisse für die FTP-Synchronisation auf Ihrem FTP-Server einzurichten, 

benötigen Sie ein einfaches FTP-Programm (auch FTP-Client genannt). 

Nutzen Sie entweder einen vorhandenen FTP-Client oder einen der vielen kostenfreien FTP-Clients (z.B.: 

den nachfolgend beschriebenen FTP-Commander). Nach der Installation können Sie den FTP-Commander 

direkt starten. 

Nach dem Start erscheint dieser erst einmal in Englisch. Er kann aber ganz einfach unter dem Menüpunkt 

αAbout > Language > Germanά ŀǳŦ 5ŜǳǘǎŎƘ ǳƳƎŜǎǘŜƭƭǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 

Auf der linken Seite sehen Sie jetzt Ihren Rechner und auf der rechten die vielen verfügbaren FTP-Server 

(wir haben die überflüssigen Serverzugänge einfach gelöscht und Sie sollten das auch tun, einfach 

anklicken und löschen). 

 

http://www./
http://www.zdnet.de/ftp_utilities_fuer_windows_ftp_commander_download-39002345-388-2.htm
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Klicken Sie nun auf [Neuer Server] und tragen Sie im folgenden Dialog Ihre FTP-Zugangsdaten ein. Dazu 

benötigen Sie: FTP-{ŜǊǾŜǊΣ .ŜƴǳǘȊŜǊ L5 ǳƴŘ LƘǊ tŀǎǎǿƻǊǘΦ 5ŀǎ CŜƭŘ αbŀƳŜά ƪŀƴƴ ŦǊŜƛ Ǿƻƴ LƘƴŜƴ ǾŜǊƎŜōŜƴ 

werden. Die Zugangsdaten erhalten Sie von Ihrem Provider oder Hoster (aus Ihrem Homepage-Vertrag). 

 
Schließen Sie die Maske mit einem Klick auf [OK] (rechts oben). 

Ihr FTP-Server erscheint nun rechts in der Liste. Melden Sie sich jetzt mit einem Doppelklick auf Ihren FTP-

Server an. Sie sehen dann links immer noch Ihren lokalen Rechner und auf der rechten Seite die bereits 

vorhandenen Verzeichnisse Ihres FTP-Servers. 

Wir kümmern uns nun ausschließlich um die rechte Seite ς Ihrem FTP-Server. 

Im Root-Verzeichnis (Hauptverzeichnis des FTP-Servers) legen Sie jetzt mit dem Button [Neu] ein neues 

Verzeichnis für den Datenaustausch an. Am besten nennen Sie es αǇǊƻ-report-ǎȅƴŎά. Wechseln Sie dann in 

dieses neue Verzeichnis und legen Sie darunter zwei weitere Verzeichnisse mit dem Namen αƛƴά und αƻǳǘά 

an. Die von Ihnen erzeugte Verzeichnisstruktur sollte nun ungefähr so aussehen: 

 
Hat soweit alles funktioniert, können Sie die Verbindung wieder trennen und den FTP-Commander vorerst 

wieder schließen. 

http://www./
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FTP-User konfigurieren: 

Legen Sie in Ihrem FTP-Konfigurationsmenü (über den Browser in Ihrem Homepage Konfigurationsmenü) 

einen neuen FTP-User an und nennen Sie diesen ebenso αǇǊƻ-report-ǎȅƴŎά (Sie dürfen natürlich auch 

jeden anderen Namen verwenden). 

Sollten Sie mehrere iPhones zur Synchronisation verwenden, wird trotzdem nur ein FTP-User dafür 

benötigt. 

Das Passwort sollte entsprechend sicher gewählt werden (min. 8 Zeichen, inkl. GROSS- und 

kleinschreibung, sowie Buchstaben und Zahlen [also eines, das man sich unmöglich merken kann J]). 

Setzen Sie jetzt das Startverzeichnis/Homeverzeichnis dieses neuen Users auf das vorher angelegte 

 αǇǊƻ-report-ǎȅƴŎά Verzeichnis. 

Schreiben Sie die Daten bitte hier auf und trennen Sie danach die Verbindung. 

Name  : 

FTP-Server : 

FTP-Port Υ ǎǘŜƘǘ ƴƻǊƳŀƭŜǊǿŜƛǎŜ ŀǳŦ αнмά 

Benutzer-ID : 

Passwort : 

Um zu testen ob der Zugriff funktioniert, können Sie noch einmal - als neuen Server (wie vorher 

beschrieben) - diesen FTP-Zugang im FTP-Commander anlegen (als Name können Sie auch ǿƛŜŘŜǊ αǇǊƻ-

report-ǎȅƴŎά ǾŜǊǿŜƴŘŜƴ und die gerade verwendeten Zugangsdaten). Wurde alles korrekt eingestellt, 

ǎŜƘŜƴ {ƛŜ ƴŀŎƘ ŘŜǊ !ƴƳŜƭŘǳƴƎ ƴǳǊ ŘƛŜ ±ŜǊȊŜƛŎƘƴƛǎǎŜ αƛƴά ǳƴŘ αƻǳǘάΦ 

D.h. Sie haben nun zwei Zugänge. Einen als Admin mit allen Verzeichnissen und einen als αpro-report-syncά 

mit nur den freigegebenen Verzeichnissen αƛƴά ǳƴŘ αƻǳǘάΦ 

{ƻƭƭǘŜƴ {ƛŜ ƴǳƴ ŀǳŎƘ Řŀǎ ±ŜǊȊŜƛŎƘƴƛǎ αǇǊƻ-report-ǎȅƴŎά ƻŘŜǊ ŀƴŘŜǊŜ ±ŜǊȊŜƛŎƘƴƛǎǎŜ ǎŜƘŜƴΣ ƳǸǎǎŜƴ {ƛŜ 

ŘŀǊŀǳŦ ŀŎƘǘŜƴΣ ŘŜƴ tŦŀŘ Ȋǳ ŘŜƴ αƛƴά ǳƴŘ αƻǳǘά ±ŜǊȊŜƛŎƘƴƛǎǎŜƴ ƛƴ ŘŜǊ YƻƴŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴ ŀƳ t/ ǳƴŘ ŀƳ ƛtƘƻƴŜ 

mit anzugeben. 

 

Schließen Sie nun den FTP-Commander wieder. 

Diese neuen FTP-Zugangsdaten für den pro-Report-Sync-User werden später in der PC-Version und auf 

dem iPhone benötigt, um die Verbindung zwischen den beiden herzustellen. 

http://www./


 

Anschrift 

Wangener Str. 3 

88267 Vogt 

Telefon 

'    +49 700 gripsware 

'    +49 7529 911412 

Fax +49 7529 911471 

Bankverbindung 

KSK Vogt ¿ BLZ 65050110 

Kto.-Nr. 62 394 149 

IBAN: DE98650501100062394149 

Swift : SOLA DE S1 RVB 

Gerichtsstand 

88212 Ravensburg 

Geschäftsführer 

Volker Nabholz & Michael Reisch 

HRB 551621 Ulm 

Internet + E-Mail 

http://www.gripsware.de 

post@gripsware.de 

 

 

Installation von pro-Report auf dem PC/MAC 

Laden Sie sich die aktuellste Version von pro-Report von unserer Internetseite und installieren Sie diese auf 

Ihrem PC/Server oder auf Ihrem MAC (mit Windows Betriebssystem). 

Für die kostenlose 30-Tage-Test-Version können Sie die Lizenzierung überspringen! 

Starten Sie pro-Report und tragen Sie als erstes die mitgelieferte Lizenz für den Online-SyncServer ein. Die 

[ƛȊŜƴȊ ǿƛǊŘ ǳƴǘŜǊ αService und Hilfe => Lizenzierungά ǾŜǊǿŀƭǘŜǘΦ 

 

 

Der Lizenzdialog ist selbsterklärend. Tragen Sie hier Ihre Lizenz ein und klicken Sie dann bis zum Abschluss 

der Lizenzierung immer auf [Weiter]. 

 

bŀŎƘ ŜǊŦƻƭƎǊŜƛŎƘŜǊ [ƛȊŜƴȊƛŜǊǳƴƎ ǎŜƘŜƴ {ƛŜ ŜƛƴŜƴ αƎǊǸƴŜƴ IŀƪŜƴά ƴŜōŜƴ ŘŜƳ hƴƭƛƴŜ-SyncServer Modul. 

Jetzt geht es mit den FTP-EinstellungŜƴ ǿŜƛǘŜǊΧ 

http://www./
http://www.pro-plan.net/ftp/ftpguest/proreport2_de_.exe
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FTP-Einstellungen für den Online-SyncServer 

Klicken Sie links oben auf das [runde Hauptmenüsymbol] und dann unten auf den Menüpunkt 

[pro-Report Optionen] 

 

 

Der Optionen-Dialog wird geöffnet. Klicken Sie bitte auf den Menüpunkt [FTP Einstellungen] um Ihren 

neuen - vorhin angelegten - FTP-User nun einzutragen. 

 

In diese Maske können Sie jetzt die Zugangsdaten Ihres neuen FTP-Users αǇǊƻ-report-ǎȅƴŎά eintragen. 

Verwenden Sie exakt die Daten von vorhin. Geben Sie bitte als erstes eine freie Bezeichnung für Ihre 

Datenbank ein (z.B. Firmenname). Sie brauchen nur FTP-Server, Benutzer-ID und das Passwort 

einzugeben. Den Rest können Sie in der Regel so stehen lassen (den Dialog bitte noch nicht schließen). 

http://www./
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Online-SyncServer 

Um zu testen ob die eingegebenen Daten korrekt sind und ob der FTP-Zugang von der pro-Report PC-Seite 

funktioniert, können Sie nun mit einem Klick auf den nachfolgend angezeigten Button den Prozess starten: 

 

Der Online-SyncServer ist für die Synchronisation des FTP Zugangs mit Ihrer pro-Report Datenbank 

zuständig. Dieser Online-SyncServer holt sich seine Konfigurationsdaten automatisch aus der bereits 

vorhandenen pro-Report Datenbank. Er muss nur gestartet werden und arbeitet dann vollkommen ohne 

weiteren Benutzereingriff. 

 

Für eine Übersicht (was macht der SyncServer gerade) genügt es, diesen einfach in den Vordergrund zu 

holen. 

 

 

Wenn der Online-{ȅƴŎ{ŜǊǾŜǊ ƭŅǳŦǘ ǳƴŘ ŘŜƴ {ǘŀǘǳǎ αverbundenά ōŜƛ ŘŜǊ 5ŀǘŜƴōŀƴƪ ǳƴŘ 

den Status αOK-offlineά ōŜƛƳ C¢t ŀƴȊŜƛƎǘ und die FTP-Sync-Lizenz auch miǘ  αOKά ŀƴƎŜȊŜƛƎǘ ǿƛǊŘ, können 

Sie den FTP-Dialog in pro-Report mit [OK] schließen. 

bǳƴ ƎŜƘǘ Ŝǎ ŜƴŘƭƛŎƘ Ƴƛǘ ŘŜƳ ƛtƘƻƴŜ ǿŜƛǘŜǊΧ 

http://www./
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pro-Report auf dem iPhone 

Das angezeigte pro-Report-Icon  sollte nun auf Ihrem iPhone auf einem der Bildschirme zu 

finden sein 

 

 

 

Beachten Sie dass Sie zur Synchronisation sowie zur Einrichtung einen funktionierenden Online- oder 

WLAN Zugang benötigen. 

 

Starten Sie nun die pro-Report APP auf Ihrem iPhone ƛƴŘŜƳ {ƛŜ ŘŀǊŀǳŦ αǘŀǇǇŜƴά. 

 

!ǳŎƘ ǿŜƴƴ ǿƛǊ {ŎƘǿŀōŜƴ ŦǸǊ ǳƴǎŜǊŜƴ 5ƛŀƭŜƪǘ ōŜǊǸŎƘǘƛƎǘ ǎƛƴŘΣ ƛǎǘ Řŀǎ ²ƻǊǘ αǘŀǇǇŜƴά ƪŜƛƴ ǎǇŜȊƛŜƭƭ 

ǎŎƘǿŅōƛǎŎƘŜǎ ²ƻǊǘΦ .ŜƛƳ ƛtƘƻƴŜ ǘƛǇǇǘ Ƴŀƴ ŜōŜƴ ƴƛŎƘǘ ƳŜƘǊΣ ǎƻƴŘŜǊƴ Ƴŀƴ αǘŀǇǇǘά ώǘŅōǘϐ J. 

http://www./
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Der einfache Test 

Der einfache Test ist für Sie die perfekte Möglichkeit die Leistungsfähigkeit der mobilen Komponente von 
pro-Report zu prüfen. Stellen Sie bitte sicher, dass Sie einen Online-Zugang (WLAN/Mobilfunk) zur 
Verfügung haben. Als erstes werden Sie nun gefragt ob Sie unsere Demo-Daten importieren möchten. 

           

 

Bitte bestätigen Sie dies durch tappen auf den obersten Button [Demodaten importieren]. Der Umfang der 
zu ladenden Demodaten wird einmalig auf unserem Server ermittelt. Von unserer Seite werden von Ihnen 
KEINE Daten erfasst.  

 

Tappen Sie nun auf [Synchronisieren] um die Daten von unserem Server zu laden. Die Übertragung der 
Demodaten dauert nur ein paar Sekunden.  

 

Danach wird das DEMO-Projekt in die Datenbank importiert und die App steht ab sofort zum Test zur 
Verfügung. 

http://www./
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Die Verbindung mit pro-Report auf dem PC 

Tappen Sie bitte als erstes auf den Button [Datenbank verbinden]. 

 

Der erste Bildschirm ς Neue Datenbank - erscheint. Tragen Sie hier bitte Ihre bereits notierten 

Zugangsdaten für den FTP-User entsprechend ein, damit die Programme (am PC und am iPhone) 

miteinander kommunizieren/synchronisieren können. Das nächste Eingabefeld erreichen Sie am 

einfachsten, in dem Sie ς bei der eingeblendeten Tastatur - immer auf [Weiter] tappen. 

 

http://www./
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Bei den unten folgenden Benutzerdaten tragen Sie bitte Ihren vollständigen Namen, Ihre Handynummer 

und Ihre persönliche E-Mail-Adresse ein (diese Daten erscheinen später in pro-Report zur Identifikation des 

Mobilgeräts). 

 

Tappen Sie dann rechts oben auf [Registrieren] um die Konfiguration zu speichern. 

Es erscheint eine Meldung dass Sie nun im Begriff sind sich mit Ihrer Datenbank zu verbinden und somit 

alle bis Dato erfassten Demodaten gelöscht werden. Bestätigen Sie das bitte. 

Nun versucht die iPhone-APP sich mit dem FTP-Server zu synchronisieren. Im ersten Schritt wird nur die 

Registrierung des neuen Geräts durchgeführt. Wenn diese Registrierung - vom iPhone aus - erfolgreich 

abgeschlossen ist, erhalten Sie auf dem iPhone den noch leeren αtǊƻƧŜƪǘŜά .ƛƭŘǎŎƘƛǊƳΦ 

Nun geht es auf der PC-Seite wieder weiter... 
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iPhone in pro-Report aktivieren 

Starten Sie pro-wŜǇƻǊǘ ŀǳŦ ŘŜƳ t/Φ ²ŜŎƘǎŜƭƴ {ƛŜ Řŀƴƴ ōƛǘǘŜ ŀǳŦ ŘƛŜ {ŜƛǘŜ αSynchronisationά ǳƴŘ ǿŅƘƭŜƴ 

Sie bitte Ihr neues iPhone aus. 

 

Das iPhone ist zwar schon registriert, aber noch nicht von Ihnen zur Verwendung freigegeben/aktiviert. 

Klicken Sie jetzt auf [Administrator Modus] und [Mobilgerät bearbeiten] um das neue iPhone in pro-

Report freizugeben. 
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